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敏 感 问 题 的 调 查 技 术

章才夯熙

在公共卫生监测 中
,

有时需要 了解一些隐 私问

题�包括心理
、

行为等方面 �
。

当询问这 类问题时
,

对

方往往不愿意 回答
,

这类问题就叫做敏感问题
。

对

于敏感 问题
,

被调查者往往拒绝回答或者编造假话

来应付
,

这就会导致无应答率的增高和正 确应 答率

的下降
。

为了解决这个问题
,

而产 生了敏 感问题的

调查 技术
,

即 随 机 应 答技术 �
� �
耐

� � �� � � � �� �〕� �  �

��� �� �� � �
,

� � � �
。

一
、
� � � 方法的相关问题模式

� � � � 方法的原

埋是让被调查者根据随机的原则
,

对一 个敏感 问题

提出的两个相关联却又相反的描述句 �有敏感问题

与没有敏感问题�中的一个做出回答
,

虽然调查者不

知道被调查者回答的是哪个描述句
,

但已知抽到 第

� 句的概率 尸 和抽到第 � 句的概率 � 一 尸 ,

并知道

在抽到第� 句的人 中回答
“

是
”

的 人数比例为
二 ,

从

而也知道在抽到第� 句的人中回答
“

是
”

的人数 比例

第�
一 二 �因为抽到第� 名回答

“

不是
”

的人数比例为

、一 二 ,

与抽到 第 � 句回答
“

是
”

的人 数比例应该相

同�
,

再从调查中可知道 总的 回答
‘

是
”

的 比例 又
,

依

据概率的有关法则可以计算出在被调查者中
,

具有

该敏感问题特征的人所占的 比例
,

从而达到既打消

了被调查者的顾虑
,

又 了解到敏感问题客观真相的

目的
。

比如
,

想了解婚外性行为情况
,

则第� 句为
“

我

有过婚外性行为
” ,

第� 句 为
“

我 没有过婚外性行

为
�’。

然后让被调查者从一 个装有红球和 白球的袋

子里摸出一个球 �其中红球的比例为 尸
,

白球的 比例

为�
一 ��

,

摸到红球则回答第� 句
,

摸到白球则回答

第�句
,

被调查者抽球与答题情况是在无 人条件下

不记名进行的
,

这样可完全解除被调查者的顾虑
,

据

实回答
。

调查结束后
,

调查员只能统计出有多少 人

回答
‘

是
” ,

有多少人回答
“

不是
” �

这些是有多少是 回

答第� 句
,

有多少是回答第� 句不清楚
,

更 不知道这

些
“

是
”

是谁回答的
。

可计算出总的回答
“

是
”

的比例

又 值
。

设在抽到 第� 句中
,

回答
“

是
”

的人 所占 比例

为 二
,

则在抽到第� 句中
,

回答
“

是
”

的人所占比例应

为 � 一 二 ,

根据概率法则可得到

几� � 二 � � � 一 � � � � 一 二 � � � �

久 一 � � 一 尸 �
�尸 一 �

�� �

二
的方差为

叔 � 一妥�
� � � 气兀 � �

—
�

�

尸 � � 一 尸 �
� � � � 一 � � �

入� � 一 入�
� � 止 二匕竺一� 二二乙� � � �  

� � � � 一 � � 石

总体
��
的 � � � 可信区间为

二 士 �
�

� � 了�
� � � 二 � � � �

�例 �� 对 ��� 名已婚妇女进行调查
,

想了解

婚外性行为
,

应用 � � � 法进行调查
,

设红球比例 尸

� �
�

� ,

白球比例 �一 尸 � �
�

� ,

通过调查 得到
�
总的回

答
“

是
”

的比例 入� �
�

� ,

求有婚外性行为者占百分之

多少
。

应 用公式 �� �
、

� ��
、

弄二 些生二 �上立
� � �,

�

� 一 �

,

求得

二 �

� � �

� �

� � �‘“’里卫瑞产卫
十

湍裂翁晋兴砰
一 � �。, �
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赴加��

总体 二 的 �� � 可信区间为

�
�

�� 士 �
�

� �
碑

历丽�百
� �

�

� � 一 �
�

��

即有 �� � 的已婚妇女有婚外性行为
,

总体已婚

妇女婚外性行为发生率的 �� � 可信区 间为 �� � 一

� � �
。

应当指出
,

应用 � � � 的相关问题模式不可以设

尸 二 �
�

� ,

从公式 � � � 可知 尸 二 �
�

� � 二 二 �� ,

通常设 尸

� �
�

� 或 �
�

�
。

同时
,

从 公式 � � � 可 以看 出
,

应用

� � � 方法所得的 � 盯�动比用直接询问法要大
,

多了

尸 � � 一 � �� �� �尸 一 �� �
这个部分

,

方差大则可信区间
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大
,

说明效能较低
。

为了弥补这个缺点
,

可让被调

查重复回答 � 一 � 个回合
,

使例数
�

增大 � 一 � 倍
,

从

而减小 � � � �
二
�的数值

。

〔例 �〕 对例 � 重复 � 次与重复 � 次
,

计算 � ��

�动及总体
二
的 � � � 可信区间

。

若重复 � 次
, � 二

� �� 。
,

将有关值分别代人公 � �
、

�� �得

� � � �分�二

分别代人公式�� �
、

�

匹塑丝匕生卫�
十

� � � �

�
�

� � ��
,

�
�

� �
� � 。八 , 尸

—
二 �� ��� 几�� �

��  � � 仁� � �
�

� 一 � �
‘

【例 �� 对 �� � 名未婚 �� 岁以上女性进行调

查
,

想了解其中有过性关系的情况
,

提出两个向题
�

� 你是否有过性关系 � � 你是否是龙年出生的� 调

查用 � � � 方法进行
,

结果总的回答
“

是
”

的比例 入二

�
�

� ,

红球比例 尸 二 �
�

� ,

白球比例 � 一 尸 二 �
�

�
,

在一

般人群中
,

龙年出生的比例 二� 一

台
,

求抽至。敏感问

题� 人中
,

回答
“

是
’‘

的比例
二 , �

应用公式 � � �
,

将本例有关数值代入得

总体
二
的 �� �可信区间为

�
�

�� 士 �
�

� �
产

而
�

丽灭污亏
二 �

�

�� 一 �
�

��

若重复 �次
, � � � �� �

,

将有关值分别代入公式 � ��
、

� � � 得

�
�

� 一 。
�

� �
奥
�乙

� �
� �

�

��� �

这说明未婚女性有 ��
�

�� � 的人有过性关系
。

再应用公式 � � �
、

�� 求得

� � � �元� 二鱼卫宜丛工二里塑
十

��� �

� � 又 � � 一 �
�

� �
�� � � 又 � � 义 �

�

� 一 � ��

�� 。� 元� � �
�

�

� 又 �
�

�

�� � 火 �
�

� �
� �

�

� � � � �

� �
�

� � ���

总体
二
的 � �  可信区间为

�
�

�� 士 一 � � 丫� � ���� � �
�

� � 一 �
�

��

从例 �可见
,

重复 � 一 � 次
,

�� �� 动值不断缩小
,

� � �可信区间也相应 地缩小了范围
,

从而提高 了对

总体
二
区间估计的精确度

。

二
、

� � � 方法的不相关问题模式
� � � � 方法的

不相关问题模式是提出两个不相关的问题
,

第� 题

是敏感问题
,

第º 题是不敏感问题
。

具体的做法与

相关问题模式相仿
。

设 尸 为抽到第¹ 题的概率
,

1 一 尸 为抽到 第º

题的概率;
二 2
为在抽到第¹ 题的人 中

,

回答
“

是
”

的

比例
, 二 :

为在抽到第º 题的人 中
,

回答
“

是
”

的比例;

又 为总的回答
“

是
”

的比例
。

则

久= p 二 2 +
(
l 一 p )

, 2
( 5 )

、、了、、户了
b,
产
.J矛.、、了.t、

久一
( l

一 P )
, 2

殉 = 一一一百-一
一

入( 1 一 入)
V a r弋兀 ,

) = 一一尸二百一‘
n 尸

‘

式中 7r
l
为研究的变量

, 二 :

有时是已知的
,

尸 是设定

的
.
从一个样本调查可以得到 又

,

则 二1 可求
,

总体 , L

的 95% 可信区间也可用公式(4) 求得
。

有时
, 二 : 是

未知的
,

这时则要作两个 P 值不同的样本调查
,

得

到两个 几
,

即 几,
和 几2

,

建立下列联立方程式

= P :二 ; +
(
l 一 p : )

二 :

二 尸:二 、十
( l

一 尸2)
二 :

( 8 )

总体
二 ,
的 95% 可信区间为

0
.
3542 士 1

.
9 6 力而丽玩

二 0
.
3 0 4 0 一 0

.
4 0 4 4

这说明 总 人群中
,

未婚女性有过 性关系的 比例在

30
.
40% 一4 0

.
4 4 % 范围内的可能性 为 95 %

,

也就是

说
,

做这样判断 100 次
,

有 95 次是对的
。

三
、
R R T 方法的定量模式

:
上述两种模式都只

能解决具有敏感问题的人 占多大的比例
,

是个定性

的率
,

不能回答具有敏感问题的程度
,

比如
,

例 3 只

说明了有 35
.
42 % 的未婚女性有过性关 系

,

但不能

说明有过多少性伴
,

发生过多少次性关系
。

R R T 方

法的定量模式
,

就是为了解决这类定量的敏感问题

而设计的
。

具体做法 是 只设立一个定量的敏感问

题
,

比如
,

你有几个婚外性伴侣? 在一个袋中放两种

颜色的球(比如
,

为红
、

白色球)
,

红球上没有任何数
,

白球上有一个数码
,

可为 0
,

1

,

2 …
,

K

,

K 是估计人群

有敏感问题的人的最高程度
,

比如
,

婚外性伴侣最多

为 5 个
,

则 K = 5
。

被调查者在无人的条件下
,

进行

抽球
,

然后不记名地 回答
。

若抽到红球
,

应答者就根

据自己的实际情况 回答
,

比如
,

被调查者有 2 个婚外

性伴侣则回答
“
2
” ,

若没有婚外性伴侣则回答
“

0

” ,

如

果抽到白球
,

则回答白球的数码
。

k

设白球总数为 w 一

只
W 、,

红球总数为
r,

袋中球

的总数为
r十 w

, n

为样本数
、

人群中有 i个婚外性伴
k

侣的比例为 :
,

则有
,

砚
: 一 ’

。

显 见
,

人 群中总的回

答
“

户的比例 石为
式中

万 2 0

几2
,

p

, ,

p
:

己知
,

p
、
转 p

Z
半 0

.
5 ,

求出 , ; 、

、一
;
(六)
+(六)

(, )

1,工,
‘

几
、

dl

:

1八
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【例 4」 某地 对 300 名已婚成年男子调查其中

有婚外性伴侣的数量情况
,

估计最多婚外性伴侣的

数量为 5 个
。

在袋中装入红球 20 个
,

写有 0
,

1

,

2

,

3

的白球各 2 个
,

写有 4
,

5 的白球各 l 个
。

在无人 的

条件下
,

让 被调查者从袋中摸球
,

凡摸 到红球的人
,

则无记名的 回答
’ ‘

你有几个婚外的性伴侣?
” ,

有 几个

即回答
“

几 个
” ,

没有即 回答
“

零
” 。

若摸 到白球
,

则回

答白球上的数码即可
。

结果为 ha = 0
.
6 ,

入, 二 0
.

12
,

入: = 〔)
.
1 0

,

入
; = 0

.
()9

,

沁 二 ()
.
0 5

,

入。 = 0
.
0 4

,

求
二 i
(
: =

0
,

l

,

2

,

3

,

4

,

5
) 及总体7Ti 的 95 % 可信区间

。

已知
n = 300

, : = 2 0

,

w
=

1 0
( 其中 w

。一 w : 皆为

2 ,

w
; ,

w
。
皆为 l)

,

将有关数值代入公式(10)
,

得
_

0
.
6 只

(
2 0 卫鱼

二里 = 0
.
5

而 = -一
一

一丽

余类推
,

结果见附表
。

再将有关数值代入 公式(11)
、

( 4)

.

得

f 20 + 10 、2 了0
.
6 x (1 一 0

.
6 ) 、

V ar( 打。 ) = 、 = 丁书 j 只 、

一
)二- - 、

,

,U

二
20
“
5000.00108

总体 风 ,
的 95 % 可信区间为

0
.
8 士 1

.
9 6 了0

.
(, ( ) 1 0 8 = 0

.
7 4 一0

.
8 6

余类推
,

结果见附表
。

附表 某地 已婚成年男子婚外性伴侣数量的 比例

婚外性伴侣数 i

0 1 2 3 4 5

有
,

个婚外性伴侣

的 比例 兀

总体 二 的 95%

可信区间

0
.
8() 0

.
()8 0

.
05 0

.
035 0

.
()25 0

.
01

()
.
74 一 0

.
8 6 0

.
0 3 73 一 ()

.
12 2 7 0

.
0 10 6 一 0

.
0 8 94 0 一 0

.
0 7 2 6 0

.
0 0 4 5 一 0

.
0 4 5 5 0 一 0

.
0 3 58

这 个结 果 说 明
,

无婚外性 伴侣的 已婚男子占

80 %
,

从这个样本来推断 总体无婚外性伴侣的 已婚

男子占该人群 比例的 95 % 可信区间为 74 % 一 8 6 %
。

四
、

几点注意事项
:

1
.
当进 行敏感问题调查时

,

事先要 对被调查者

说明该调查的意义
,

该调查方法的绝对保密性
,

使调

查者消除顾虑
,

如实回答问题
。

2

.

被调查者摸球
、

答题的过程要在无人的条件

下进行
,

环境安静舒适
,

没有干扰
。

3

.

调查人态度和蔼可亲
,

热情礼貌
,

服务周到
。
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